CERTIFIKACE PODLE IRIS

Certifikace systému managementu podie IRIS
* (International Railway Industry Standard)

Certifikace systému managementu podle IRIS - ISO/TS 22163

(International Railway Industry Standard)

S ohledem na specifické pozadavky zelezniCniho primyslu na systém managementu
kvality dodavateld a jejich harmonizaci, byly pozadavky normy ISO 9001 dopinény
mezinarodni pracovni skupinou expertd pro sektor Zelezni¢niho primyslu (UNIFE) a
vydany souhrnné jako norma ISO/TS 22163. Pracovni skupina, inicializovana UNIFE
(Association of the European Rail Industry) je podporovana operatory, systémovymi
integratory a vyrobci zafizeni pro zeleznici.

ISO/TS 22163 specifikuje pozadavky na systém managementu kvality vyrobcl komponent
pro zelezniéni pramysl. Zahrnuje v plném rozsahu pozadavky ISO 9001 a dalSi zvlastni
pozadavky na systém managementu kvality, které jsou pozadovany integratory a
provozovateli na zeleznici.

Vyuziva se pfi certifikaci pro nezavislé posouzeni schopnosti organizace plnit poZzadavky
ISO/TS 22163, zakaznikli, pozadavky predpisli a vlastnich pozadavku stanovenych pro
efektivni fungovani vSech procest a neustalého zlepSovani systému managementu
kvality.

Norma obsahuje i pokyny pro jeji praktickou aplikaci

o Dodavatelé nemusi zverejfiovat citlivé informace o svém podnikani. Vysledky auditt
jsou duvérné a ochranéné;
o Schvalovani certifikacnich organu pro provadéni certifikaci je transparentni a jasné

a UNIFE uznalo jako zpUsobilé pro tyto uUCely jen omezené mnozstvi velmi
kvalifikovanych certifikacnich autorit;
o Rozsah auditu je pfesné dany podle velikosti organizace a mnozstvi pobocek;
o ISO/TS 22163 je zalozena na struktufe ISO 9001 a je doplnén o pozadavky
specifické pro potfeby Zelezni€niho primyslu, jako napf. projektovy management
v ramci navrhu a vyvoje, management rizik, RAMS, LCC;
o Norma ISO/TS 22163 obsahuje:
* Povinné pozadavky vyjadiené slovem ,musi*
* Doporucené pozadavky pro zvySeni urovné vyspélosti systému vyjadiené
vyrazem “mél by*

Metodologie posuzovani

o Vysledky auditu jsou vyhodnocovany podle urovné plnéni, nejedna se o hodnoceni
na principu dobry/Spatny;

o Nékteré pozadavky maji status ,knock out“, tzn. jejich neplnéni ma za
nasledek nemoznost podstoupit samotny audit

o Vyuziva se stupnice hodnoceni 0-4 pro méfeni Urovné vyspélosti



Certifikace systému managementu podle IRIS
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Prinosy certifikace systému managementu kvality podile IRIS - ISO/TS 22163

o Uspé&sna implementace ISO/TS 22163 vytvafi situaci win-win pro véechny ztgastnéné
strany, vyrobce zafizeni, systémové integratory, provozovatele a obchodni partnery.
Vystupy integrovaného systému pracuji pro vSechny;

° Uznani certifikace podle ISO/TS 22163 zahrani¢nimi zakazniky;

° Preferovani prevence vad a snizovani variability a ztrat v dodavatelském fetézci;

o Identifikace, Fizeni a neustalé zlepSovani procesul realizovanych v organizaci (procesy
zameérené na vyvoj produktu, procesy nakupovani, procesy udrzby a servisu a procesy
managementu);

o Uplatiiovani modernich metod a nastrojli pro Fizeni organizace a kvality poskytovanych
produktu;

o Garance stability vyrobniho procesu a tim i stabilni a vysokou kvalitu poskytovanych
produktd zakaznikim;

o Prokazani vhodnosti, ucinnosti a efektivnosti vybudovaného systému managementu
kvality tfeti nezavislou stranou;

° Objektivita a pruhlednost jsou garantovany vyuzitim schvaleného a nezavislého

certifikaéniho organu uznavaného zelezniénim pramyslem;

o Certifikat ISO/TS 22163 nahrazuje individualni audity druhou stranou nejméné od 4
nejvyznamnéjSich vyrobcl (Alstom Transport, Ansaldobreda, Siemens Transportation
systems a Bombardier Transportation)

Certifikaci systému managementu pro Zelezni¢ni priimysl dle normy ISO/TS 22163
provadi IQNET partner DQS Deutsche Gesellschaft zur Zertifizierung von Ma-
nagementsystemen GmbH. Certifikaci provadéji schvaleni auditofi CQS podle DQS
postupu a DQS vydava pro nase zakazniky certifikat DQS.

Adresa

CQs
Prosecka 412/74
190 00 Praha 9 - Prosek

Kontaktni osoby

Vedouci certifikaéniho organu CQS

Ing. Jana OlSanska jolsanska@cqs.cz

Vas muze informovat o certifikacnich postupech CQS, podminkach certifikace a technic-
kych zalezitostech v pribéhu certifikace

Tajemnik certifikacniho organu CQS

Ing. Lenka Sardzikova sardzikova@cgs.cz

Vas muze informovat o certifikacnich postupech CQS, administrativnich a organizacnich
zalezitostech v prabéhu certifikace
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