10. vyro¢ni konference itSMF Czech Republic ve - 1ESMF Czech Republic
spolupraci s CACIO | ,Jednoduché nebo slozité IT?” The IT Service Management Forum

Roman Albrecht, Petr Krelina,
Miloslav Marcan, Jiti Polak

09:00-09:15  itSMF, CACIO Uvodni slovo

pplk. Ing. Miroslav Krejci,
Policejni prezidium CR JUDr. Silvia Mancelova Vendor lock-out” aneb jak nakupovat IT
LL.M., Ph.D.

Enterprise Architecture — IT management

Gartner independent OldFich Piiklenk Enterprise Architecture v dvojrychlostni

s =1z CZ/SK/RO Representative realité

Tomas Jaburek, Petr Kieli-

10:30-11:00 BizzDesign Dr. Harmen van den Berg - . Raiffeisenbank . Kvalita IT sluzeb oc¢ima nasich klientd
and business transformation support na, Petr Krél
11:30-12:00 idlepociice Ing. Tomas Gregor lf?hk mate ve ﬁrme sys’temu UERTST O2 [T Services Ing. Jifi Sedlak Mam krabice, kdo ma vic?
Ostrava zadanky nebo objednavky?

13:00-13:30  VSE v Praze prof. Ing. Jifi Vofisek, CSc. Névrh Narodni strategie cloud computingu

Ministerstvo pramyslu a Miloslav Marcan, Petr
obchodu CR, AutoCont CZ  Klucka

13:30 - 14:00

14:00-14:30 GuideVision Lukas Varaja Slozité IT aneb Hleda se vlastnik procesu Zkusenosti s projektem EA na MPO

14:30 - 15:00

Findle soyteze |FSM vPrqekt roku: Infcegrovany systém fizeni provozu a bezpecnosti podnikového ICT pro Ministerstvo vnltra RNDY. Petr Tiller Architektonické vzory sdilenych sluzeb
Dopravni podnik mésta Brna - Service & Support eGovernmentu

DevOps jako transformacni strategie pro
16:15-16:45  Finale soutéze itSM Projekt roku: UMO: Unified Monitoring pro Ceskou spofitelnu - sIT Solutions IBM Czech Republic Jan Svoboda dodavku softwarovych sluzeb (nejen) do

cloudu

Roman Albrecht, Petr Krelina,
Miloslav Marcan, Jifi Polak

15:15-15:45

15:45-16:15

Datum: 21.1.2016 od 9:00 hod.

17:15-17:30  itSMF, CACIO Shrnuti

Misto: TOP HOTEL Praha, Blazimska 1781/4, Praha 4
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Mgr. Karel Novotny, MBA LLM,
Ing. Bc. Petr Kamenik,
Ing. Antonin Béhounek

Uvodni slovo

Mdze byt jednoduché IT bez katalogu
sluzeb? aneb dovedete si predstavit
restauraci bez jidelniho listku?

Posouzeni ICT koncepce v oblasti .. Ales Koblizek, Marek
. O Komercni banka .
elektronizace verejné spravy Muller

Statni pokladna
Centrum sdilenych
sluzeb, Odstépny zavod
Ceské posty

Ministerstvo pramyslu

Registr Zivnostenského podnikani ALVAO Ing. Ales Studeny, Jan
a obchoduy, ICZ

10:00-10:30 - vyznamna soucast eGovernmentu Chalupa

10:45-11:15  Ministerstvo vnitra CR Roman Vrba

Relokace Datového Centra v kostce

11:45-12:15 Ing. Hanus Weisl, Jan Prerovsky Vize cloudovych sluzeb ve statni spravé Anect Ing. Lubomir Lukac ITIL — tmavé ulicky, ktorym sa treba vyhnut

Datum: 22.1.2016 od 9:00 hod.
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